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Abstract: Das revidierte Vergaberecht verlangt von Beschaffungsverantwortlichen,
Nachhaltigkeitsaspekte in Ausschreibungen zu berticksichtigen. Dazu gehort auch
die soziale Nachhaltigkeit, die vor allem die Einhaltung von Arbeitsschutzvorschriften
umfasst. In einigen Branchen, z.B. im IKT-Sektor, sind Verstosse gegen die Normen der
Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) sehr ausgepragt und erstrecken sich tiber
alle Stufen der Lieferkette. Aus Griinden der Sorgfaltspflicht sind Beschaffungsstellen
in der Verantwortung, die soziale Nachhaltigkeit in den Lieferketten der Produkte, die
sie beschaffen, zu tiberpriifen und zu férdern. Der folgende Artikel zeigt einerseits auf,
warum es notwendig ist, dass Beschaffungsstellen die Einhaltung der ILO-Kernarbeits-
normen uberpriifen. Andererseits evaluiert er zwei Varianten, wie Beschaffer*innen

eine solche Uberpriifung im IKT-Bereich vornehmen kénnen.
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1. EINLEITUNG

Mit der Vergaberechtsrevision von 2021 wurde das Wirtschaftlichkeitsprinzip im 6f-
fentlichen Beschaffungsrecht der Schweiz um das Prinzip der Nachhaltigkeit erweitert
(Art. 2 des Bundesgesetzes tiber das 6ffentliche Beschaffungswesen, B6B). Dies bedeutet,
dass sowohl 6konomische als auch 6kologische und soziale Nachhaltigkeitsaspekte bei
Beschaffungen zu beriicksichtigen sind, um nicht nur einen Preiswettbewerb, sondern

auch einen Qualitatswettbewerb zu erreichen (Art. 41 B6B).

Die Reform des Vergaberechts markiert einen «Paradigmenwechsel», da Nachhal-
tigkeit in ihren drei Dimensionen (6konomisch, 6kologisch, sozial) nun explizit als
Gesetzesziel verankert ist (Steiner & Klingler, 2023; Steiner, 2020; Koch, 2023, S. 20).
Hinsichtlich der sozialen Nachhaltigkeit regelt Art. 12 B6B die zwingenden Teilnah-
mebedingungen als obligatorische Mindestanforderungen. Dabei unterscheidet er
zwischen Mindestanforderungen an Anbieter mit Leistungsort in der Schweiz (Art. 12
Abs. 1) und solchen mit Leistungsort im Ausland (Art. 12 Abs. 2). Liegt der Leistungs-
ort in der Schweiz, miissen die Anbieter die Vorschriften tiber den Arbeitsschutz, die

Arbeitsbedingungen und die Gleichbehandlung von Frau und Mann einhalten (Art. 12
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Abs. 1 BoB). Befindet sich der Leistungsort im Ausland, so sind mindestens die acht
Kerniibereinkommen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) verbindlich
(Art. 12 Abs. 2 B6B), die unter anderem die Beseitigung der Zwangsarbeit und der
Kinderarbeit sowie den Schutz des Vereinigungsrechts fordern. Art. 12 Abs. 5 sieht vor,
dass die Auftraggeber die Einhaltung dieser Teilnahmevoraussetzungen tiberpriifen
konnen - z.B. durch eine Selbstdeklaration oder durch anerkannte Zertifizierungs-

systeme wie Labels und Zertifikate.

Besonders im Bereich der Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT) sind
soziale Missstdnde entlang der Lieferkette ausgepragt. Trotz regionaler Unterschiede sind
fast alle Arbeiter*innen, die an der Herstellung von IKT-Produkten beteiligt sind, mit
ausbeuterischen Arbeitsbedingungen konfrontiert und es besteht ein hohes Risiko, dass
ILO-Kernarbeitsnormen verletzt werden. Hierzu zdhlen Niedrigl6hne, unzureichender
Gesundheitsschutz, ungeregelte und exzessive Arbeitszeiten sowie Zwangs- und Kinder-
arbeit. Konflikte in Rohstoffregionen verscharfen die humanitaren Herausforderungen

in diesem Sektor zusatzlich (siehe z.B. VERITE, 2014; AMES & SCHURATH, 2018).

Dies stellt 6ffentliche Beschaffer*innen bei der Uberpriifung der ILO-Kernarbeitsnormen
in der Lieferkette von IKT-Produkten vor eine Reihe von Schwierigkeiten. Zum einen
erschwert die hohe Komplexitdt der IKT-Wertschopfungsketten die Riickverfolgbarkeit
der Produktionsprozesse. Zum anderen sind viele Herausforderungen bei der Beschaf-
fung von IKT-Produkten struktureller Natur. Hersteller und Héndler von IKT-Gerdten
profitieren von systemischen Missstinden wie gewerkschaftsfeindlichen Praktiken
und ausbeuterischen Arbeitsbedingungen in Rohstoff- und Produktionslandern. Diese
Missstande fiihren in der Regel zu niedrigeren Rohstoff- und Produktionskosten, was
wiederum hohere Gewinnmargen fiir Markenunternehmen erméglicht (BECK, 2013,

S. 11 - 23).

In diesem Artikel wird untersucht, auf welche Nachweis- und Unterstiitzungsmoglich-
keiten Beschaffungsstellen zuriickgreifen kénnen, um die Einhaltung der ILO-Kern-
arbeitsnormen bei ihren Lieferanten zu tiberpriifen. Es folgt eine Bewertung dieser
Nachweise hinsichtlich ihrer Vorteile und moglicher Herausforderungen. Die Aus-
fiihrungen beschranken sich auf Nachweismdglichkeiten, die auch von kleineren oder

finanzschwacheren Beschaffungsstellen genutzt werden kdnnen. Komplexere Sozial-
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auditsysteme oder andere Kontroll- und Einflussmechanismen, die nur von ressour-
censtarken Beschaffungsstellen umgesetzt werden kdnnen, werden in diesem Beitrag

nicht beriicksichtigt oder nur am Rande erwédhnt.

2. VOM ROHSTOFFHANDEL ZUR ENDMONTAGE: SOZIALE
PROBLEME INNERHALB DER IKT-WERTSCHOPFUNGS-
KETTE

Die Lieferketten der meisten IKT-Produkte sind stark globalisiert und umfassen zahl-
reiche Zulieferer, Hersteller und Fabriken. Die IKT-Wertschopfungskette beginnt mit der
Gewinnung von Rohstoffen, entweder durch Recycling oder durch Bergbau. Der Abbau
von Rohstoffen, insbesondere von sogenannten Konfliktmineralien wie Zinn, Tantal,
Wolfram und Gold (3TG) sowie Kobalt und Coltan, birgt das Risiko schwerer Menschen-
rechtsverletzungen (OSBURG, 2015, S. 209f.; BARUME et. al., 2016, S. off.). Besonders die
Demokratische Republik (DR) Kongo und ihre Nachbarlander sind von diesen Problemen
betroffen. Bewaffnete Gruppen versuchen im Kongo, die Kontrolle iiber die Abbaugebiete
zu erlangen. Diese Kdmpfe um die rohstoffreichen Gebiete fiihren zu Zwangsvertrei-
bungen und kriegsbedingten humanitaren Krisen. In den Minen herrschen zusatzlich
fast immer prekére Arbeitsbedingungen, vor allem Zwangs- und Kinderarbeit sind weit
verbreitet (FABER et al., 2017, S. 10; AMES & SCHURATH, 2018, S. 8). Die zweite Stufe der
IKT-Wertschopfung umfasst die Verarbeitung und Vorproduktion. Die abgebauten
oder recycelten Mineralien werden in Schmelzhiitten und Raffinerien zu Materialien fiir
die Herstellung von IKT-Produkten verarbeitet. Anschliessend werden diese Materialien
in einem weiteren Schritt an Fabriken zur Herstellung von Unterkomponenten weiter-
gegeben (zumeist in Niedriglohnldnder in (Siid-)Ostasien, Lateinamerika und Osteuro-
pa) (VERBRUGGE, 2020, S. 4). Die Endfertigung, d.h. der Zusammenbau der einzelnen
Komponenten zum fertigen Produkt, stellt den letzten Schritt bei der Herstellung von
IKT-Produkten dar. Sie findet zum grossten Teil in China statt (MERK, 2021, S. 67). Auf
allen Produktionsstufen finden sich Verstosse gegen die meisten ILO-Kernarbeitsnormen.
Besonders problematisch sind tiberlange Arbeitszeiten, missbrauchliches Management,
Verletzung von Gewerkschaftsrechten, unklare (oder fehlende) Arbeitsvertrage, niedrige
Lohne und unzureichender Arbeits- und Gesundheitsschutz beim Umgang mit giftigen
Stoffen (Merk, 2021, S. 67; WEED 2015, S. 7f.). Die Griinde fiir diese Missstande liegen
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unter anderem in strukturellen Entwicklungen im internationalen Handel. Im IKT-Sek-
tor befinden sich viele an der Produktion beteiligten Fabriken in einem Unterbietungs-
wettlauf (sog. «race to the bottom»): Herstellungsfirmen und -fabriken versuchen, die
Produktionskosten so weit wie méglich zu senken, um Auftrage von multinationalen
Konzernen zu erhalten bzw. zu behalten. Um im Preiskampf mithalten zu kénnen, wer-
den Lohne gedriickt, Arbeitsschutzmassnahmen vernachldssigt und Umweltauflagen
missachtet. Die Forderung nach immer schnelleren Produktionszyklen verscharft diese

Problematik zusatzlich (DAVIES & VADLAMANNATI, 2013, S. 12; KELLY et. al., 2019, S. 5ff).

Die Intransparenz der IKT-Lieferkette erschwert die Uberwachung sozialer Missstinde
weiter. Die meisten Markenunternehmen (wie Apple, Dell, Lenovo, HP, Nokia etc.),
die als direkte Zulieferer fiir Konsument*innen und den 6ffentlichen Sektor auftreten,
lagern einen Grossteil oder, wie im Fall von Apple, die gesamte Produktionskette aus
(PETER, 2022, S. 6; PUN et al., 2016, S. 168f.). Markenunternehmen vergeben die Orga-
nisation der Lieferkette an Sublieferanten, sogenannte «Contract Manufacturer» bzw.
«Kontraktfertiger» (z.B. Flextronic, Foxconn, Inventec). Obwohl vielen Endnutzer*innen
die Namen der Kontraktfertiger nicht geldufig sind, haben sich diese in den letzten zwei
Jahrzehnten zu multinationalen Konzernen entwickelt, die sich auf die Beschaffung
von Materialien und die Organisation umfangreicher Arbeitsabldufe konzentrieren.
Kontraktfertiger beziehen ihre Komponenten in der Regel von vielen verschiedenen
Lieferanten und Sublieferanten, was die Riickverfolgbarkeit einzelner Produktkompo-
nenten erschwert (MERK, 2021, S. 43ff.). Da Kontraktfertiger eine Schliisselrolle im IKT-
Lieferkettenmanagement spielen und erheblich an der Erfilllung der Leistung beteiligt
sind, sind sie «wichtige Dritte»' fiir den Hauptlieferanten. Aufgrund der Tatsache,
dass Kontraktfertiger den Grossteil der Arbeitskrafte im IKT-Sektor beschéaftigen — und
zwar von der Rohstoffgewinnung bis zur Endmontage - ist es unerldsslich, nicht nur
die direkten Zulieferer auf die Einhaltung der ILO-Kernarbeitsnormen zu tiberpriifen,

sondern auch deren wichtige Dritte.?

! Unter «wichtige Dritte» fallen diejenigen Sublieferanten, die einen erheblichen Bestandteil des
Produkts herstellen, eine erhebliche Teilleistung erbringen oder in einem besonders risikoan-
falligen Bereich oder Produktionsschritt tatig sind. Siehe zur Terminologie von «Dritten»: Be-
schaffungskonferenz des Bundes BKB, 2021, S. 12-13.

2 Inder EU werden Unternehmen in Zukunft gewissen Transparenzgrundsatzen in Bezug auf ihre
Lieferketten einhalten miissen, wenn das Lieferkettengesetz (Corporate Sustainability Due Dil-
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Abbildung 1 : Die wichtigsten Abschnitte der IKT-Lieferkette und ihre Hauptakteure. Im

Durchschnitt lagern Markenunternehmen 70% ihrer Produktionskette auf Kontraktfer-
tigeraus (Ibid., S. 52). Weil Kontraktfertiger mit vielen kleinen und mittleren Zulieferern
zusammenarbeiten, ist die Riickverfolgbarkeit einzelner Produktkomponenten fiir den

Endkunden schwierig bis unméglich (Grafik der Autorin).

3. DIE EINHALTUNG DER ILO-KERNARBEITSNORMEN ALS
ZWINGENDE TEILNAHMEBEDINGUNGEN

Das revidierte Gesetz bietet eine Grundlage, um Anbieter vom Wettbewerb auszu-
schliessen, wenn sie die ILO-Kerniibereinkommen oder von der Schweiz ratifizierte
ILO-Abkommen nicht einhalten (Art. 12 B6B i.V.m. Art. 4 V6B).3 Die Ubereinkommen

der ILO sind internationale Vertrdge, die grundlegende Prinzipien und Rechte im Be-

ligence Directive, CSDDD) in Kraft tritt. Siehe dazu auch den Beitrag von PAULA ZIMMERMANN,
Kapitel 2.1.4.

Hier ist bemerkenswert, dass es das Gesetz (Art. 12 Abs. 2 BoB) vom Wortlaut her zwar erlaubt,
den Nachweis tber die «Einhaltung weiterer wesentlicher internationaler Arbeitsstandards»
als zwingende Teilnahmebedingungen einzufordern, die Verordnung (Art. 4 V6B) die erlaubten
Nachweise jedoch auf diejenigen ILO-Abkommen beschrankt, welche die Schweiz ratifiziert hat.
Eine entsprechende Motion (Motion 22.3019 vom 21.02.2022), dies auf alle ILO-Abkommen -
unabhéangig von der Ratifizierung durch die Schweiz - auszudehnen, wurde abgelehnt.
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reich der Arbeit festhalten. Mit der Ratifizierung verpflichtet sich ein Staat, geeignete

rechtliche und praktische Schritte zu ergreifen und regelmassig tiber die Fortschritte bei

der Umsetzung zu berichten (International Labour Organization, n.D.). Die Schweiz

hat 62 Arbeitsiibereinkommen der ILO ratifiziert, darunter die folgenden acht* Kern-
tibereinkommen (SECO, n.D.):

Ubersicht der ILO-Kerniibereinkommen

Vereinigungsfreiheit und effektive Anerkennung des Rechts auf Kollektivverhand-

lungen:

- Fundamentales Ubereinkommen Nr. 87 {iber die Vereinigungsfreiheit und
den Schutz des Vereinigungsrecht
- Fundamentales Ubereinkommen Nr. 98 {iber die Anwendung der Grundsitze

des Vereinigungsrechtes und des Rechtes zu Kollektivverhandlungen

Abschaffung gewisser Formen der Zwangs- oder Pflichtarbeit:

- Fundamentales Ubereinkommen Nr. 29 {iber Zwangs- und Pflichtarbeit

- Fundamentales Ubereinkommen Nr. 105 {iber die Abschaffung der Zwangsarbeit

Beseitigung von Diskriminierung in Beschiaftigung und Beruf:

- Fundamentales Ubereinkommen Nr. 100 iiber die Gleichheit des Entgelts
mannlicher und weiblicher Arbeitskrafte fiir gleichwertige Arbeit
- Fundamentales Ubereinkommen Nr. 111 iiber die Diskriminierung in Be-

schaftigung und Beruf

Abschaffung der Kinderarbeit:

- Fundamentales Ubereinkommen Nr. 138 iiber das Mindestalter fiir die Zu-
lassung zur Beschaftigung

- Fundamentales Ubereinkommen Nr. 182 {iber das Verbot und unverziigli-
che Massnahmen zur Beseitigung der schlimmsten Formen der Kinderarbeit
(SECO, 2015)

4

Inzwischen gibt es 10 ILO-Kerniibereinkommen, wobei noch unklar ist, wie die zwei neuen Ab-
kommen Eingang in Gesetzes- oder Verordnungsrecht finden.
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Mit der Ausschlussmoglichkeit bei Nichteinhaltung der Kernarbeitsnormen (Art. 44
Abs. 2 lit. f B6B) soll verhindert werden, dass sich Anbieter einen Vorteil verschaffen
konnen, indem sie bei der Produktion auf tiefe Lohne und ausbeuterische Arbeitsbe-
dingungen setzen (STEINER, 2017, S. 44, S. 47f.). Ein weiteres Ziel dieser Massnahme
ist die Vermeidung von Reputationsschidden fiir Schweizer Beschaffungsstellen bei

Beschaffungen im Ausland.

Um festzustellen, ob ein Anbieter sowie seine wichtigsten Sublieferanten die ILO-Normen
einhalten, miissen die Vergabestellen verschiedene Kontrollinstrumente einsetzen. Der
Aufwand fiir die Uberpriifung der Einhaltung der ILO-Normen ist nicht bei jeder Aus-

schreibung gleich, sondern hangt vom Ausschreibungsgegenstand und vom Sektor ab.

3.1 NOTWENDIGKEIT EINER RISIKOANALYSE

Nicht jeder Sektor oder jedes Produkt ist zwangsldaufig von méglichen Verstdssen gegen
ILO-Normen betroffen. Selbst in Hochrisikosektoren oder bei Hochrisikoprodukten
koénnen verschiedene Normen unterschiedlich anféllig fiir Verstosse sein. Aus diesem
Grund ist es in den meisten Fallen unumgénglich, eine Markt- bzw. Risikoanalyse der
Lieferkette durchzufiihren. Dabei geht es zuerst darum festzustellen, ob ein Produkt
einer Risikobranche angehort, d.h. einer Branche, in der das Risiko der Verletzung
von Arbeitsnormen iiblich ist. In einem zweiten Schritt kann ermittelt werden, wel-
che Normen genau einem Verletzungsrisiko ausgesetzt sind. Sind die Risikofaktoren
identifiziert, konnen diese in den Ausschreibungsunterlagen gezielt abgefragt werden,

indem spezifische Nachweise zu bestimmten Kernarbeitsnormen gefordert werden.®

3.2 NACHWEISE: SORGFALTSPFLICHT GEHT UBER SELBST-
DEKLARATION HINAUS

Das Gesetz bietet verschiedene Moglichkeiten, wie 6ffentliche Beschaffungsstellen

Nachhaltigkeitsnachweise fordern kdnnen. Die am hiufigsten praktizierte Methode

5 Mittlerweile gibt es eine Vielzahl von Instrumenten, die bei der Durchfiihrung einer Risikoanaly-
se helfen konnen. Einige Instrumente, wie z.B. die Relevanzmatrix vom Bundesamt fiir Umwelt,
geben einen Uberblick iiber die 6kologischen und sozialen Herausforderungen im Produktle-
benszyklus verschiedener Produktkategorien und zeigen fiir jede Kategorie spezifische Hand-
lungsoptionen auf: https://www.bafu.admin.ch/dam/bafu/de/dokumente/wirtschaft-kon-
sum/fachinfo-daten/relevanzmatrix.pdf.download.pdf/relevanzmatrix-gesamt.pdf.
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ist die Verwendung einer «Selbstdeklaration» (Art. 26 Abs. 2 B6B), bei der der An-
bieter auf Anfrage der Beschaffungsstelle ein Formular ausfiillt und bestatigt, dass
die Vergabeanforderungen nach Art. 12 erfiillt sind. Unterzeichnet der Anbieter die
Selbstdeklaration trotz Nichteinhaltung der Anforderungen, kénnen Sanktionen bis
hin zum Ausschluss vom Vergabeverfahren oder zum Widerruf des Zuschlags drohen
(Art. 44 Abs. 2 Bst. f BoB). Ein Problem besteht darin, dass die in der Selbstdeklaration
gemachten Angaben nicht unabhéngig sind, d.h. von den Lieferanten oder Herstellern
selbst stammen, und falsche oder verzerrte Angaben enthalten konnen, die ohne weitere
Uberpriifung nicht aufgedeckt werden konnen.® Es ist daher besonders wichtig, dass
insbesondere in Risikobranchen aus Griinden der Sorgfaltspflicht eine unabhéngige
Verifizierung der Selbstdeklaration erfolgt, um sicherzustellen, dass die Teilnahme-
voraussetzungen erfillt sind (siehe auch Entscheid des BVGe B-1714/2022 vom 19.
September 2023, E. 18). Mit einer Due Diligence-Priifung, d.h. einer Priifung und Be-
wertung sozialer Nachhaltigkeitsrisiken und -chancen, kénnen Beschaffungsstellen
sicherstellen, dass die von den Lieferanten gemachten Angaben korrekt sind und die
zugesagten Standards auch tatsdchlich eingehalten werden bzw. Schritte eingeleitet

werden, um die Einhaltung zu gewdhrleisten.

4, DIE UBERPRUFUNG DER ILO-KERNARBEITSNORMEN IM
IKT-BEREICH

Im Folgenden werden zwei mégliche Vorgehensweisen bzw. Varianten zur Uberpriifung

der ILO-Kernarbeitsnormen (Art. 12 Abs. 5 B6B) vorgestellt und diskutiert.

Die erste Variante ist die Forderung von Zertifikaten oder Auditberichten. Diese Nach-
weise konnen von verschiedenen Nachweisgebern stammen, von denen die folgenden

im IKT-Bereich am haufigsten verwendet werden:

5 Vgl. z.B. https://www.srf.ch/play/tv/rundschau/video/dumping-auf-der-baustelle-die-metho-
den-der-eisenleger?urn=urn:srf:video:52e999ef-26f9-4d3e-998b-fb0ae1801f5a als Beispiel,
warum Vergabestellen in Sektoren, in denen Verletzungen von ILO-Normen oder Arbeitsrechten
bekannt sind, aus Griinden der Sorgfaltspflicht eine vertiefte Priifung vornehmen miissen.
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- Nachweis einer Mitgliedschaft in einer Unternehmens/Standard-Initiative
mit Nachweis eines Auditberichts der relevanten Fabriken (z.B. amfori BSCI
oder RBA);

- Produktzertifikat mit entsprechendem Nachweis (z.B. TCO-Certified);

- Fabrikzertifikate der relevanten Standorte (z.B. SA8000);

- Ein qualifizierter Auditbericht aller betroffenen Fabriken.’

Alle soeben aufgefithrten Nachweisformen basieren auf sogenannten «Sozialaudits». Bei
einem solchen Audit wird eine Produktionsstatte anhand einer Auditrichtlinie tiberpriift
(z.B. Kontrollen im Bereich der Arbeitssicherheit sowie Kontrollen von Arbeitsvertragen,
Lohndokumenten, Arbeitszeiten, Uberstundenregelungen, Kinder- und Zwangsarbeit
und von Diskriminierung). Erfillt die Fabrik alle Anforderungen, wird sie zertifiziert
bzw. bescheinigt. Werden Mdngel festgestellt, muss die Fabrik in der Regel einen
Korrekturmassnahmenplan vorlegen. In weiteren Audits werden die Fabriken erneut

uberpriift oder bei Mdngeln die Verbesserungsmassnahmen bewertet.

Bei der zweiten Variante verlangt die Beschaffungsstelle nicht zwingend vorab Zerti-
fikate oder Auditberichte, sondern tiberpriift die Einhaltung der ILO-Normen wahrend
der Vertragslaufzeit. In diesem Fall wird der Lieferant durch eine Vertragsklausel ver-
pflichtet, den Standort und die Namen wichtiger Fabriken von sich und relevanten
Sublieferanten offenzulegen. Wahrend der Vertragslaufzeit werden diese Fabriken dann

im Sinne eines Monitorings tiberwacht.

Die beiden Varianten kénnen auch kombiniert werden. Im Folgenden werden beide
Varianten sowie ihre wichtigsten Nachweisformen kurz vorgestellt und mogliche He-

rausforderungen diskutiert.

4.1 VARIANTE A: EINFORDERUNG VON ZERTIFIKATEN
ODER VERIFIZIERUNGEN

Die Forderung nach Zertifikaten ist fiir die Vergabestellen die einfachste Moglichkeit,
die Einhaltung der ILO-Normen zu iiberpriifen. Zertifikate bescheinigen die Einhaltung

bestimmter Normen, Regelungen oder Anforderungen. Dabei wird zwischen Produkt-

7 Siehe auch: Relevanzmatrix des BAFU (FAIST & SCHLIERENZAUER, 2020).
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und Fabrikzertifikaten unterschieden. Produktzertifikate bestitigen, dass die Herstellung
eines bestimmten Produkts einem Standard oder Kodex entspricht (Beschaffungsamt
des BMI, 2021, S. 35). Sie haben den Vorteil, dass sie nur Grundkenntnisse tiber die
Arbeitsbedingungen in der IKT-Branche voraussetzen und einfach und zeitsparend in
die Ausschreibungsunterlagen integriert werden kénnen. Fabrikzertifikate hingegen
beziehen sich auf konkrete Fabriken und bescheinigen die Einhaltung bestimmter
Standards in einer Fabrik (Ibid.) Produktzertifikate basieren meistens auf Fabrikzerti-

fikaten bzw. umfassen mehrere davon.

4.1.1 Chancen bei der Verwendung von Zertifikaten oder
Verifizierungen

Im IKT-Sektor werden vor allem «TCO-Certified» als Produktzertifikat und «SA8o00»
als Fabrikzertifikat fiir die Uberpriifung sozialer Kriterien verwendet (vgl. Fuller & Rydell
2023; Social Accountability International, 2021 & 2023 fiir eine Erliduterung der Uber-
priifungsmechanismen der jeweiligen Zertifikate).® TCO-Certified zertifizierte Produkte
gibt es in fast allen wichtigen Produktkategorien der IKT-Branche. Der «TCO-Certified
Product Finder» bietet die Moglichkeit, nach Produktgruppen zu filtern und alle zerti-
fizierten Modelle anzuzeigen. Aufgrund der Vielzahl von zertifizierten Produkten ver-
schiedener Anbieter ist die Gefahr einer erheblichen Einschrankung des Marktes z.B.
bei der Produktgruppe Notebooks (mehr als 355 Modelle der neuen Generation) kaum

gegeben, wihrend es bei Smartphones nur ein zertifiziertes Produkt gibt.’

Eine beispielhafte Formulierung in den Ausschreibungsunterlagen fiir die Einforderung

eines Nachweises fiir ein Produktzertifikat konnte folgendermassen lauten:

Als Nachweis der Einhaltung der ILO-Kerniibereinkommen im Rahmen der ob-

ligatorischen Teilnahmebedingungen, miissen die Angebotsunterlagen einen

8 Andere Produktzertifikate wie «Blauer Engel» gehen zwar einen Schritt in Richtung soziale
Nachhaltigkeit, jedoch zertifizieren sie lediglich bestimmte Produktgruppen oder soziale Aspek-
te sind nur optional und decken nicht alle ILO-Kernarbeitsnormen ab. Diese Zertifikate konnen
in den Ausschreibungsunterlagen erwahnt werden, sollten aber nicht als alleinige Vorausset-
zung fiir die Zertifizierung genannt werden.

9 Siehe: https://tcocertified.com/de/product-finder/.
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Nachweis in Form eines TCO-Certified-Zertifikats oder eines vergleichbaren

Zertifikats mit gleichwertigen Leistungsanforderungen enthalten.

Beschaffungsstellen sollten daraufachten, dass die aktuelle Version des Zertifikats ver-
langt wird und dass die exakte Produktkategorie angegeben wird. Wichtig ist zudem, dass
gleichwertige Nachweise akzeptiert werden - einerseits, um den Markt nicht unnétig
einzuschranken, und andererseits, um die Vielfalt von Zertifikaten in einigen Branchen,
die vergleichbare Anforderungen oder Qualititsstandards erfiillen, zu berticksichtigen.
Dies kann in den Ausschreibungsunterlagen z.B. folgendermassen formuliert werden:
«Lieferanten miissen tiber ein gtiltiges TCO-Zertifikat [Nummer oder Version] oder einen

gleichwertigen Nachweis fiir [Produktkategorie] verfiigen».

Neben Produkt- und Fabrikzertifikaten gibt es sogenannte «Unternehmens- oder Stan-
dard-Initiativen» wie Amfori BSCI oder die Responsible Business Alliance (RBA), bei
denen es sich um einen Zusammenschluss verschiedener Unternehmen oder Stake-
holder handelt, die sich nach einem definierten Standard richten wollen. Die an den
Initiativen teilnehmenden Unternehmen erklaren sich bereit, den Verhaltenskodex von
Amfori BSCI bzw. RBA zu den Arbeitsprinzipien (u.a. ILO-Kernarbeitsnormen) umzu-
setzen und in ihren Lieferketten weiterzugeben.'® Obwohl Standardinitiativen keine
Zertifizierungsstellen sind, kann in der Ausschreibung auch ein amfori BSCI oder RBA
Nachweis (Audit) fiir relevante Fabriken des Lieferanten und seiner wichtigen Dritten
gefordert werden, da viele Standardinitiative mindestens die ILO-Kernarbeitsnormen
in ihren Priifrichtlinien integriert haben.!! Die Forderung eines Audits einer Standard-
initiative hat den Vorteil, dass viele Grossunternehmen der IKT-Branche iiber einen
Standard wie RBA oder vergleichbare interne Richtlinien verfiigen (Beschaffungsamt
des BMI, 2021, S. 78.).

10 Siehe z.B. Amfori BSCI-Systemhandbuch Teil II. (2018) fiir eine Ubersicht der Regelungen und
Zertifizierungen.

1 Obwohl viele Initiativen und Zertifizierer die ILO-Kernarbeitsnormen berticksichtigen, kon-

nen sich die Prifungsrichtlinien unterscheiden. Es ist deshalb zu empfehlen, die jeweiligen
Auditrichtlinien zu iiberpriifen und ggf. in den Ausschreibungsunterlagen festzulegen, was als
«gleichwertiger» Nachweis bzw. Audit klassifiziert wird.
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4.1.2 Herausforderungen bei Nachweisen, die auf
Sozialaudits basieren

Uberpriifungssysteme, die auf Sozialaudits basieren, sind mit einer Reihe von Heraus-
forderungen konfrontiert. Erstens sind die Auditergebnisse nur eine Momentaufnah-
me und nicht zwangslaufig reprdsentativ fiir die tatsichlichen Bedingungen in den
Fabriken. Die Audits erfolgen stichprobenartig und meistens in Abstinden von 24 bis
36 Monaten.'? Eine Studie von Human Rights Watch zeigt ausserdem, dass auditierte
Fabriken wiederholt versuchen, Auditfirmen zu tauschen (Human Rights Watch, 2022,
S. 5). Dies geschieht beispielsweise durch die fehlerhafte Beantwortung von Fragebogen,
die Filschung von Unterlagen wie Lohnausweisen oder indem die Arbeitnehmer*in-
nen gezielt darauf geschult werden, sich gegeniiber Auditor*innen auf eine bestimmte
Art und Weise zu verhalten (Ibid., S. 15). Erschwerend kommt hinzu, dass es sich bei
den Auditfirmen in der Regel um private Unternehmen handelt, die miteinander im
Wettbewerb stehen. Es wurde beispielsweise beobachtet, dass die Auditzeit in jingster
Zeit zunehmend verkiirzt wurde, um den Auftraggebern einen besseren Preis anbieten
zu kénnen. Dies birgt die Gefahr, dass weniger Gesprache mit dem Personal gefiihrt
werden und weniger Zeit fir detaillierte Inspektionen bleibt, was die Aussagekraft und
Glaubwiirdigkeit der Auditergebnisse beeintrachtigt (TERWINDT & ARMSTRONG, 2019,
S. 7; Human Rights, 2022, S. 5).

Eine weitere Problematik ist der mangelnde 6ffentliche Zugang zu den Sozialauditbe-
richten. Die Ergebnisse der Audits, inklusive der identifizierten Risiken und dokumen-
tierten Korrekturmassnahmen, bleiben der Offentlichkeit, den Beschiftigten und den
Gewerkschaften verborgen. SA8ooo0 veroffentlicht zwar die Namen und Standorte der
zertifizierten Fabriken - die eigentlichen Auditberichte, die zur Zertifizierung gefiihrt
haben, sowie Mangel und Korrekturschritte bleiben jedoch versiegelt. Bei Amfori BSCI
werden selbst die Namen und Standorte der zertifizierten Fabriken nicht veréffentlicht
(Human Rights, 2022, S. 5 und S. 7; KELLY et al., 2019, S. 28). Dieser Mangel an Trans-

parenz schafft Raum fiir unzureichende Audits, die unbemerkt bleiben kénnen, da

12 Siehe Abbildung 2 fiir einen Uberblick iiber die Auditierungsintervalle der wichtigsten Zerti-
fikate im IKT-Bereich.
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weder die Gewerkschaften noch die betroffenen Arbeiter*innen die dokumentierten
Missstande und damit die ausbleibenden oder erzielten Fortschritte verifizieren konnen
(TERWINDT & ARMSTRONG, 2019, S. 19).

Eine weitere Schwierigkeit mit den vorgestellten Zertifizierungen besteht darin, dass
aufgrund der Komplexitdt der IKT-Lieferketten in der Regel nur Fabriken der Endmon-
tagewerke zertifiziert werden kénnen, wéhrend die Zulieferer und Fabriken der vielen
Zwischenschritte unberticksichtigt bleiben'® (VERBRUGGE, 2020, S. 5, siehe Abbildung 2

fur eine detailliertere Auflistung zur Umsetzung der Nachweise in der Lieferkette).

Auch wenn nicht die gesamte Lieferkette durch ein Zertifikat abgedeckt ist, bieten
diese Nachweise einen hoheren Kontrollmechanismus als die Selbstdeklaration und
liefern zumindest fiir die Endfertigung einen Nachweis iiber die Einhaltung der ILO-
Kernarbeitsnormen. Zudem beinhalten einige Produktzertifikate wie TCO-Certified
im IKT-Bereich neben den sozialen auch 6kologische Standards, so dass beide Aspekte
berticksichtigt werden konnen. Gerade kleinere Institutionen mit wenig Ressourcen,
wie Gemeinden, kdnnen so mit iiberschaubarem Aufwand die 6kologische und soziale
Nachhaltigkeit férdern. Die 6ffentliche Hand hat durch ihre Kaufkraft Einfluss auf den
Markt, und die Forderung nach Zertifikaten kann die Nachhaltigkeitsbemithungen in
der IKT-Lieferkette fordern. Zertifikate, die auf Sozialaudits basieren, konnen daher
ein erster Ausgangspunkt fiir Beschaffungsstellen sein, um soziale Nachhaltigkeit in
den Beschaffungsprozess zu integrieren. Aufgrund der genannten Defizite sollten sie
jedoch nicht als Endpunkt einer umfassenden Strategie zur Férderung sozial nach-

haltiger Beschaffung betrachtet werden.

13 Siehe z.B. Amfori. (n.d.) fiir eine Stellungnahme beziiglich der Uberpriifung von Rohstoffgewin-
nern und -herstellern.
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4.2 VARIANTE B: UBERPRUFUNG DER ILO-NORMEN DURCH
ELECTRONICS WATCH

Einige der Nachteile von Sozialaudits konnen durch den Beitritt zu «Electronics Watch»
und der Ubernahme deren Vertragsbedingungen bzw. des «Code of Conduct» kom-
pensiert werden. Diese Variante kann eigenstiandig oder in Kombination mit Variante

A in den Beschaffungsprozess von IKT-Produkten integriert werden.

4.2.1 Chancen eines Beitritts zu Electronics Watch fiir
Beschaffungsstellen

Electronics Watch (EW) ist eine dem IKT-Sektor einzigartige Monitoringorganisation,
die 6ffentliche Beschaffungsstellen bei der fairen Beschaffung von IKT-Produkten unter-
stiitzt. Das EW-Modell basiert auf Monitoring - also der kontinuierlichen Uberwachung
und Bewertung von Arbeitsbedingungen der Zuliefererfabriken - und verfolgt den
Ansatz «Vertragserfiillungsmanagement statt Zertifizierung» (PAWLICK], o. d., S. 88).
Das bedeutet, dass Electronics Watch wahrend der Vertragslaufzeit ein kontinuierliches
Monitoring des «Code of Conduct» durchfiihrt. Dabei werden anstelle von Sozialaudits
in den Fabriken die Arbeitnehmer*innen ausserhalb der Fabriken in Interviews zu den

Arbeitsbedingungen befragt.

EW arbeitet mit Monitoring-Partnern zusammen, die aus lokalen Gewerkschaften,
NGOs und unabhéngigen Menschenrechts- und Arbeitsrechtsexperten bestehen (fur
eine Auswahl an Partnern siehe: Monitoring-Partner, o. D.). Die Personen vor Ort han-
deln im Auftrag der EW-Mitglieder - also der 6ffentlichen Auftraggeber - und nicht
der Wirtschaftsverbande oder der Hersteller. EW geht davon aus, dass Monitoring-
Partner aufgrund ihrer Unabhéngigkeit von der Privatwirtschaft eher in der Lage sind,
das Vertrauen der Arbeiter*innen zu gewinnen als die von der Industrie beauftragten
Auditor*innen. Dadurch erhoht sich geméss EW die Chance, zusatzliche Informationen
iber die Arbeitsbedingungen in den Fabriken zu erhalten. Durch die lokale Prisenz
der EW-Partner ist auch ein kontinuierliches Monitoring moglich, im Gegensatz zu
den punktuellen Uberpriifungen der Audits, die teilweise nuralle 12 - 32 Monate statt-
finden. Ein weiterer Vorteil des EW-Modells ist, dass die Arbeiter*innen aktiv in den
Optimierungsprozess einbezogen werden, indem sie Einsicht in die Auditunterlagen

erhalten und tiber ihre Rechte aufgeklart werden (Worker-Driven monitoring, o. d.).
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Der Ansatz von EW konzentriert sich auf die Vertragserfiillung und nutzt den oben be-
schriebenen Zugang zu den Monitoring-Partnern als Uberpriifungsmechanismus. Die
Sicherstellung der Einhaltung der ILO-Normen erfolgt nicht wie bei Variante A durch
eine «vorherige» Uberpriifung des Lieferanten und seiner relevanten Dritten durch
Zertifikate, sondern durch eine langfristige Uberwachung wihrend der Vertragslaufzeit.
Zu diesem Zweck stellt EW Muster fiir Vertragsklauseln zur Verfiigung, die in Vertrag
mit den Lieferanten aufgenommen werden kénnen. Zum einen wird darin geregelt, dass
der Lieferant die Produktionsstdtten offenlegen muss («Disclosure Form»), indem eralle
Namen und Adressen der relevanten Fabriken in der Lieferkette angibt. Zum anderen
enthdlt der Vertrag auch Vorgaben zur Einhaltung von Arbeitsschutzrechten, die im
«Kodex» von EW definiert sind. Dazu geh6rt zum Beispiel, dass die Partner*innen von
EW bei Verstossen gegen den Kodex Einsicht in den Fabrikbericht nehmen kénnen,
Zutritt zu allen relevanten Arbeitsstatten oder Wohnheimen erhalten oder Mitarbei-
ter*innenbefragungen in Abwesenheit von Autoritatspersonen durchfiithren kénnen.
Zudem verpflichtet sich der Lieferant die Monitoringberichte 6ffentlich zuganglich zu
machen. Bei wiederholten Verstéssen gegen den Kodex oder einer Verweigerung zur
Behebung der Verstdsse, kann die Beschaffungsstelle als Sanktion vom Vertragsverhalt-

nis zuriicktreten (Electronics Watch, 2019).

4.2.2 Herausforderungen fiir Beschaffungsstellen beim
Electronics-Watch-Modell

Eine Herausforderung des EW-Modells ist die Abhangigkeit vom EW-Netzwerk. Die
Mitgliedschaft bei EW ist mit Kosten verbunden, die sich nicht alle Beschaffungsstellen
leisten kénnen. Allerdings konnen Beschaffungsstellen Vertragsklauseln zu sozialen
Aspekten, wie sie EW vorschldgt, teilweise auch ohne EW-Mitgliedschaft verwenden.
So kann z.B. die Klausel, die den Lieferanten verpflichtet, die Standorte seiner Fabriken
und die seiner Sublieferanten offen zu legen, auch dann eine Wirkung entfalten, wenn
es keine Instanz gibt, die wahrend der Vertragsdauer ein Monitoring durchfiihrt. Denn
auf diese Weise wird der Lieferant dazu angehalten, sich mit seiner eigenen Lieferkette
auseinanderzusetzen und relevante Dritte sowie humanitére Risiken zu identifizieren
und zu lokalisieren. Um die Auseinandersetzung des Lieferanten mit der Produkt-
wertschopfungskette weiter zu férdern, konnen im Rahmen der Zuschlagskriterien

auch «Anbieterkonzepte» bewertet werden, in denen der Lieferant aufgefordert wird,
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detailliert auf Risiken in der Lieferkette hinzuweisen und Lésungsvorschldge zu unter-
breiten, wie z.B. die Transparenz von Auditergebnissen erhdht und Korrekturmassnah-
men besser umgesetzt werden konnen.!* Bestimmte Losungsvorschldge des Anbieters
aus den Konzepten kénnen dann vertraglich fixiert werden (z.B. dass der Lieferant der
Beschaffungsstelle iiber Fortschritte berichtet oder dass Auditergebnisse transparent
gemacht und mit der Beschaffungsstelle geteilt werden). Auf diese Weise kann die Be-
schaffungsstelle, auch wenn sie kein Monitoring durchfiithren kann, den vertraglichen
Rahmen nutzen, um den Lieferanten fiir Risiken in der Lieferkette zu sensibilisieren

und ihn zu verpflichten, iber Verbesserungen oder Verschlechterungen zu rapportieren.

Neben der Abhangigkeit vom EW-Netzwerk besteht wie bei den Sozialaudits das Problem,
dass sich die Uberpriifung vor allem auf die Endfertigungsbetriebe erstreckt (allerdings
gibt es bei EW Pilotprojekte, die das Monitoring auch auf Minen bzw. den Bergbau aus-
dehnen; siehe Electronics Watch, n. d.). Die Einhaltung der ILO-Kernarbeitsnormen
beim Rohstoffabbau und -handel konnte, sofern der Beschaffungsgegenstand dies zuldsst,
durch eine zusétzliche Vertragsklausel oder durch den Nachweis der Mitgliedschaft des
Lieferanten in einer Initiative fir konfliktfreien Mineralienhandel niher spezifiziert

werden (siehe Kapitel 5 fiir einen Exkurs zum Rohstoffhandel).

Ein weiterer potenzieller Nachteil des EW-Modells ist, dass die eigentliche Uberpriifung
der Fabriken erst nach dem Zuschlag stattfindet, da die Uberwachung des EW-Kodex
eine Vertragsbedingung ist. Der Lieferant muss 25 Tage nach Vertragsunterzeichnung
das Compliance-Konzept vorlegen (Electronics Watch, 2017). Auch wenn der Vertrag
Sanktionen bei Verstossen gegen den Kodex vorsieht (z.B. Kiindigung des Vertragsver-
héltnisses), ist diese Option vor allem fiir Beschaffungsstellen mit langwierigen und

planungsintensiven Beschaffungsprozessen ein Risiko.

Wichtig beim EW-Ansatz ist ausserdem, die «Verhaltnismassigkeitsklausel» zu spe-
zifizieren. Der EW-Vertragsentwurf verwendet die Formulierung, dass der Lieferant
«angemessene und verhéltnismdssige Anstrengungen» unternehmen muss, um seine

Sublieferanten zu tiberpriifen und den Kodex umzusetzen. Dies kann im Einzelfall

4 Solche Anbieterkonzepte wurden bereits als Zuschlagskriterien formuliert und danach bewer-
tet. Siehe fiir eine Musterausschreibung Evermann, 2016.
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schwierig zu beurteilen sein, weshalb festgehalten werden soll, wie der Kodex umgesetzt
werden soll und wie diese Umsetzung berichtet wird. Zudem kdnnte die Formulierung
zu einer Verwasserung oder Abschwachung der sozialen Nachhaltigkeitsziele fiihren,
indem die urspriinglich angestrebten Verbesserungen von Arbeitsbedingungen, fairer
Entlohnung oder Menschenrechten nicht erreicht werden oder der Lieferant versucht,
die Ziele zu umgehen. Die Formulierung «angemessene Anstrengungen» sollte nach
Moglichkeit weiter konkretisiert werden und Mindestanforderungen sollten klar als
solche dargestellt werden, da die Verhdltnismassigkeitsklausel sonst die Definition von

messbaren Zielen und Indikatoren erschweren konnte.

5. EXKURS: HUMANITARE KRISEN IM SCHATTEN DER ROH-
STOFFGEWINNUNG - BESCHAFFUNG VON ROHSTOFFEN
AUS DER DEMOKRATISCHEN REPUBLIK KONGO

Die in diesem Beitrag vorgestellten Zertifikate und Monitoringmdglichkeiten konzen-
trieren sich vor allem auf die Stufe der Endmontage von IKT-Produkten. Doch gerade
am Ursprung der Lieferkette, dem Rohstoffabbau, kommt es hdufig zu gravierenden
Menschen- und Arbeitsrechtsverletzungen. Besonders betroffen davon sind die DR
Kongo und ihre Nachbarldnder. Seit Jahrzehnten herrschen in der DR Kongo bewaft-
nete Konflikte. Die sogenannten «Kongokriege» sowie die andauernden gewaltsamen
Auseinandersetzungen zwischen verschiedenen Rebellengruppen und Milizen stehen
in direktem Zusammenhang mit der Ausbeutung von Rohstoffen (vgl. z.B. OHCHR o.
d.; TSABORA, 2014; MONTAGUE, 2002). Bewaffnete Gruppen versuchen sich meist durch
Gewalt den Zugang zu Mineralvorkommen zu sichern oder erkdmpfen sich die Kontrolle
iiber Minen (auch Minen des Kleinbergbaus). Die beteiligten Gruppen versuchen dann,
die erbeuteten Mineralien auf dem internationalen Markt zu verkaufen (USANOV et
al,, 2013, S. 57). Uber Zwischenhindler gelingt es, die illegal gewonnenen Rohstoffe an

westliche Handler zu vertreiben (MONTAGUE, 2002, S. 104, S. 107).

Grosse Teile der Zivilbevolkerung in der DR Kongo leiden stark unter den Kdmpfen
um die rohstoffreichen Gebiete. Zahlreiche Menschen werden Opfer von Vertreibung,

Hunger, medizinischer Unterversorgung und Gewalttaten wie Mord, Vergewaltigung
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und Entfiihrung.'® Bis zum Jahr 2023 wurden im rohstoffreichen Osten der DR Kongo
fast sieben Millionen Menschen aus ihren Heimatgebieten vertrieben (NEIMAN, 2023;
Record High Displacement in DRC At Nearly 7 Million, 2023). In den eroberten Gebieten
wird die Zivilbevolkerung wiederum zur Arbeit im Rohstoffabbau gezwungen, wovon
in hohem Masse Kinder betroffen sind (vgl. z.B. CHERUGA et al., 2020). Die anhalten-
den Kampfe in den kongolesischen Rohstoffgebieten haben zu einer der schwersten

humanitdren Krisen der Gegenwart gefiithrt.

Wer IKT einkauft, kommt kaum umbhin, direkt oder indirekt Rohstoffe aus dem Kongo
zu beziehen. 34% des weltweiten Kobalts und 10% des weltweiten Kupfers werden in
Katanga - im Siidostkongo - und in Sambia geférdert. In der kongolesischen Region
Kivu lagern zudem 60-80% der weltweiten Coltanreserven, die fiir die Herstellung von
Mobiltelefonen, Computern und anderen elektronischen Gerdten unentbehrlich sind
(OHCHR, o.d.). Was kénnen Einkdufer*innen tun, um die soziale Nachhaltigkeit in den
Rohstoffgebieten zu unterstiitzen? Die OECD-Leitsatze fiir einen verantwortungsvollen
Einkauf von Rohstoffen aus Risikogebieten leistet einen ersten hilfreichen Ausgangs-
punkt. Die Leitsdtze unterstiitzen Unternehmen, die Konfliktrohstoffe einkaufen, bei
der Umsetzung der Sorgfaltspflicht in ihrer Lieferkette. Teilnehmende Unternehmen
miissen beispielsweise jahrlich Stellung zu ihren Bemiithungen beziehen und offenlegen,
wie sie die Leitsdtze umsetzen. Zudem sind sie verpflichtet, Beschwerdemechanismen
einzurichten (OECD, 2019). Der OECD-Leitfaden kann Beschaffungsstellen dabei helfen,
ihre eigene Sorgfaltspflicht besser wahrzunehmen und die Bemiithungen eines Unter-

nehmens zur Beschaffung konfliktfreier Mineralien zu beurteilen und zu iiberpriifen.

Dariiber hinaus existieren im Bereich des Rohstofthandels einige Industrie- und Multi-
Stakeholder-Initiativen. Eine der bekanntesten Initiativen ist die «Responsible Mineral
Initiative» (RMI).* Sie verfolgt ein ahnliches Prinzip wie die in Kapitel 4.1.1 erwahnte
«Responsible Business Alliance» (RBA). Die Mitgliedsunternehmen der RMI beken-

nen sich zu einer Verbesserung der Lieferkette im Rohstoffsektor. Ein Ziel der RMI ist

15 Siehe z.B. Clashes in Eastern DR Congo Displace 450,000 in Six Weeks, 2023; Democratic Repu-
blic of Congo, 2023; Bitala, 2015; Human Rights Watch, 2023a; Human Rights Watch, 2023b.

16 Andere Initiativen und Programme sind beispielsweise R]JC (Responsible Jewellery Council), IT-
SCI (International Tin Supply Chain Initiative), EPRM (European Partnership for Responsible
Minerals), RCI (Responsible Cobalt Initiative).
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die Riickverfolgbarkeit der Rohstoffe herzustellen. Durch Auditprozesse und andere
Uberpriifungsmechanismen in den Schmelzen und Raffinerien soll sichergestellt wer-
den, dass die Rohstoffe aus dokumentiertem Bergbau stammen und nicht illegal von
Rebellen erworben wurden (vgl. RMAP Assessment Introduction vom RMI). Einige
Zertifikate wie TCO-Certified oder EPEAT orientieren sich an den Vorgaben von Multi-
Stakeholder-Initiativen im Rohstoffbereich und verlangen von Fabriken und Handlern
die Umsetzung von Richtlinien zu Konfliktmineralien (siehe z.B. LANGER, 2023b und
GEC, 2022). Bei Mitgliedschaften in Initiativen besteht jedoch das Problem, dass die
Mitgliedsunternehmen nicht verpflichtet sind, die RMI-Prinzipien umzusetzen und
Rechenschaft abzulegen und auch Audit-Dokumente der Offentlichkeit meist nur stark

gekiirzt oder gar nicht zugédnglich sind (PETER, 2023a, S. 17f.).

Fir Beschaffungsverantwortliche, die Rohstoffe aus Risikogebieten beziehen, ist es
wichtig zu beachten, dass «frei von Konfliktmineralien» aus humanitdren Griinden nicht
gleichbedeutend mit «nicht aus der Demokratischen Republik Kongo» sein sollte. Ein
genereller Boykott der DR Kongo ist problematisch, da der Rohstofthandel ein wichtiger
Wirtschaftszweig des Landes ist und viele Menschen von der Arbeit in diesem Sektor
abhdngig sind. Ein Wirtschaftsboykott wiirde die Handelsstrukturen des Landes weiter
schwachen (PETER, 2023a, S. 22). Stattdessen sollte angestrebt werden, Mineralien in der

DR Kongo aus dokumentiertem Bergbau (auch aus dem Kleinbergbau) zu beziehen.'’

6. FAZIT

Der Artikel hat sich mit der Frage befasst, welche Mittel kleinen bis mittelgrossen Be-
schaffungsstellen zur Verfligung stehen, die ILO-Kernarbeitsnormen, die gemdss Art. 12
B6B als zwingende Teilnahmebedingungen definiert sind, zu tiberpriifen. Da IKT-Pro-
dukte innerhalb der Lieferketten ein hohes Risiko fiir Arbeitsrechtsverletzungen bergen,
ist die Uberpriifung dieser Normen iiber die Selbstdeklaration hinaus Gegenstand der
Sorgfaltspflicht. Der Artikel hat zwei Ansdtze identifiziert, die Beschaffungsstellen

zur Uberpriifung von ILO-Normen verfolgen kénnen: Zum einen die Forderung nach

7 Eine sehr hilfreiche und detaillierte Ubersicht iiber die Beteiligung und Mitgliedschaft der meis-
ten grossen Lieferanten in Rohstoffinitiativen findet sich in Peter, 2023a sowie eine Checkliste
einiger ICT-Lieferanten in Peter, 2023b.
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Nachweisen, die auf Sozialaudits basieren, und zum anderen vertragszentrierte An-
satze wie der von Electronics Watch (EW). Beide Ansitze wurden auf ihre Schwichen

hin untersucht.

Die auf Sozialaudits basierenden Ansatze sehen sich mit dem Problem konfrontiert,
dass Sozialaudits zunehmend in die Kritik geraten, weil die Inspektionen zu selten
stattfinden und Fabrikmanager Verstosse gegen die ILO-Normen zu einfach verschleiern
kénnen. Das Problem beim EW-Ansatz ist, dass nur eine Verhdltnismassigkeitsklausel
eine zu starke Einschrankung des Marktes verhindern kann, was wiederum zu einer
Verwdsserung der Anspriiche an die soziale Nachhaltigkeit fithren kann. Beide An-
satze konzentrieren sich hauptsdchlich auf die letzte Stufe der Lieferkette, wobei die
Stufe der Rohstoffgewinnung folglich weitgehend unkontrolliert bleibt. Hier miiss-
ten Beschaffungsstellen weitere Schritte unternehmen, um auch in diesem Bereich
die Einhaltung der ILO-Normen zu iiberpriifen (siehe Kapitel 5 und Fussnote 17 fur
weiterfiihrende Informationen). Trotz der diskutierten Schwachen ist die Umsetzung
beider Varianten in der 6ffentlichen Beschaffung empfehlenswert und bedeutet einen
Schritt in Richtung sozial nachhaltigere Lieferketten. Gerade im IKT-Bereich braucht
es noch mehr Impulse, damit Lieferanten und ihre Sublieferanten soziale Missstande
in der Lieferkette angehen. Die 6ffentliche Hand hat mit ihrer Kaufkraft die Chance,

diese Impulse zu setzen.
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