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Ausgangslage
SARS-CoV-2 erobert die Welt in 2 Monaten
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22. Januar 2020: Phase 1 5. März 2020: Phase 4

1. Phase: Ausbreitung in der Provinz Hubei, China
2. Phase: Ausbreitung in China, Transfer in asiatische Länder
3. Phase: Eindämmung in China, Ausbreitung in Asien, Transfer nach Europa
4. Phase: Rückgang in China, neue Epidemieherde in Europa und dem 

Nahen Osten
aktuell: Exponentielle Ausbreitung in Europa (Pandemie gemäss WHO)

credits: NZZ



Verbreitung
Italien führt; Schweiz auf Platz 7
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 Betroffene Gebiete werden 
seit dem 09.03.2020 keine 
mehr definiert (BAG)

 Ansteckungsgefahr auf der 
ganzen Welt (Einreisesperre 
aus Europa in die USA)

 Stärker betroffen als die 
Schweiz sind Italien, 
Südkorea, Iran, Norwegen, 
Bahrain, China (TOP06)

11.03.2020



Verbreitung (ii)
Fallzahlen und Todesfälle steigen weltweit

Elfenau Schweiz AG  Rechts- & Wirtschaftskompetenz aus einer Hand (seit 2015)
www.elfenau.com

6

Gemeldete Fälle: 126’367
 Geheilt: 68’304 (54.1%)
 Todesfälle: 4’633 (3.7%)
 Italien meldet 12’400 Fälle und 

827 Tote (6.7%)

Abgeschlossen: 72’937
 Geheilt: 68’304 (93.6%)
 Todesfälle: 4’633 (6.4%)

 Gemäss Schätzungen könnten 40-
70% der Bevölkerung mit SARS-
CoV-2 infiziert werden (Marc 
Lipsitch, Harvard)

12.03.2020

credits: worldometers.info



Ausbreitung in der Schweiz
Betroffen sind sozial Aktive; gefährdet Rentner
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 Von der Ansteckung betroffen sind
bisher vor allem Personen
zwischen 20 und 60 Jahren

 Männer sind stärker betroffen als
Frauen; 5% der Erkrankten weisen
starke Symptome auf

 Unter 50 Jahre bestehen gute
Überlebenschancen

 "Besonders betroffen" sind
Menschen über 65 sowie
vorbelastete Personen (>02DIZ)

11.03.2020

In der Schweiz wurden bis zum 11.03.2020|1200CET insgesamt
645 Meldungen (BAG: 613 bestätigte Fälle) sowie 4°Todesfälle registriert.
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Aktuelle Herausforderungen

 Produktionsfähigkeit / Liquidität
 Gesundheitsschutz

• MA mit Kundenkontakt
• International tätige MA

 Reduktion Übertragungsrisiko
• Social Distancing
• Smart Working (Home-Office)
• "Selbstquarantäne"

 Lohnzahlung bei "Arbeitsunfähigkeit"
 Ersatz des wirtschaftlichen Schadens (Kurzarbeit)
 Reduktion Personalkosten (Massenentlassung)

Arbeitgeber
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Pro Memoria: Home-Office

 Regelung der Erreichbarkeit
 Handhabung von Minusstunden
 Betreuungspflichten
 Vertraulichkeit
 Regelung Auslagenersatz
 Datenschutz bei mobilen 

Zeitstempelungen 
 Widerrufsrecht 

(Vertragsverletzung)
 UVG / Steuern

• Achtung: Grenzgänger (25%)
Elfenau Schweiz AG  Rechts- & Wirtschaftskompetenz aus einer Hand (seit 2015)
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 Nutzung und Zurverfügungstellung technischer Geräte 
 Reporting / Zeiterfassung

Vertragliche Regelung wird empfohlen



Pro Memoria: Massenentlassung
Faustregel: 10-30 Entlassungen innert 30 Tagen
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 Konsultation Arbeitnehmer
 Information Arbeitsamt
 Sozialplan (>250 Mitarbeitende; 30 Kündigungen)



Pandemieplan (BCM)

 Zielsetzung: 
• Aufrechterhaltung der Produktion während einer Pandemie und 

dem daraus folgenden Ausfall von Arbeitskräften und der 
Unterbrechung der Lieferketten

• Minimierung des Infektionsrisikos
 Handbuch für die betriebliche Vorbereitung (BAG, EKP, SECO)
 Eventualplanung und vorbehaltene Entschlüsse (Varianten)

• Definition Verantwortlichkeiten / Schlüsselpositionen
• Definition Produktkategorien
• Planung Mitarbeiter- und Kundeninformation
• Massnahmen zur Erhaltung der Produktionsfähigkeit
• Massnahmen zum Schutz der Gesundheit

Jetzt aktivieren (sofern vorhanden)
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https://www.bag.admin.ch/bag/de/home/das-bag/publikationen/broschueren/publikationen-uebertragbare-krankheiten/pandemiebroschuere.html


Gesundheitsschutz
Art. 328 OR
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Gesundheitsschutz
Art. 6 und 35 ArG
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Gesundheitsschutz

 Hygiene
• Empfehlungen BAG umsetzen

 "Separierung" 
• Mitarbeiter >50YRS
• Mitarbeiter >02DIZ
• Schwangere / stillende Mütter

 Quarantäne
• 14-21 Tage nach Besuch TOP06:

ITA, KOR, IRN, NOR, BHR und CHN; (Tessin?)
• Verdachtsfälle (Kontaktpersonen) sowie COVID-19 Fälle

 Achtung: Information / Mitwirkung Arbeitnehmer
• Anhörung (Art. 6 ArGV3) und Mitsprache (Art. 48 ArG)
• Arbeitnehmervertretung (ab 50 MA; Art. 3 MitwG)

Massnahmen
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Gesundheitsschutz (ii)

 Empfehlungen BAG umsetzen 
 Besonders gefährdete Personen 

schützen (>65 Jahre)
 Kulanz bei Arztzeugnissen (ab 5. Tag)
 Information der Mitarbeitenden über 

persönliche und arbeitsplatzbezogene 
Schutzmassnahmen 

 Flexible Arbeitszeiten (ÖV zu 
Randzeiten)

 Aktivierung 
Betriebskontinuitätsmanagement 
(Business Continuity Management, 
BCM)

Empfehlungen BAG

Elfenau Schweiz AG  Rechts- & Wirtschaftskompetenz aus einer Hand (seit 2015)
www.elfenau.com

16



Weisungsrecht und Treuepflicht
Gesetzliche Grundlage
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Borderline-Decisions

 Betriebsschliessung (ohne Entlassungen)
• Behördliche Anordnung: Kurzarbeit anmelden (Problem: Deckung 

KAE allenfalls reduziert)
• Entscheid Arbeitgeber
− COVID-19 begründet: Kurzarbeit anmelden (wirtsch. Grund)
− COVID-19 unbegründet: Risiko Arbeitgeber (Lohnzahlung)

 Betriebsferien
• Anordnung grundsätzlich möglich (Art. 329c Abs. 2 OR)
• Rücksichtnahme im Rahmen der Interessenlage
• Notifikationsfrist > 14d (im Normalfall)

 Anordnung Ferien/Kompensation
• Ferien (Art. 329c Abs. 1 OR: Rücksichtnahme)
• Überzeit (Art. 25 Abs. 2 ArGV1: "innert 14 Wochen")

Angemessenheit und Verhältnismässigkeit im Einzelfall prüfen 

Elfenau Schweiz AG  Rechts- & Wirtschaftskompetenz aus einer Hand (seit 2015)
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Borderline-Decisions (ii)

 "Selbstquarantäne"
• Grundsatz: Ohne Arbeit kein Lohn
• Freiwillige Selbstquarantäne des Mitarbeitenden
− Keine Pflicht zur Lohnzahlung

• Durch Arbeitgeber angeordnete Quarantäne
− Pflicht zur Lohnzahlung (Art. 324 Abs. 1 OR)

• Behördlich angeordnete Quarantäne des Mitarbeitenden
− Grundsatz: Pflicht zur Lohnzahlung (Art. 324a Abs. 1 OR; 

"Erfüllung gesetzlicher Pflicht"; amtliches Arbeitsverbot)
− Krankheit: Pflicht zur Lohnzahlung (Art. 324a Abs. 1 OR)
− Ausnahme: Selbstverschulden (Reise in "betroffenes Gebiet" 

bzw. TOP06)
 Massenentlassung (Aufhebung durch Personalmangel?)

Angemessenheit und Verhältnismässigkeit prüfen 
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Lohnfortzahlung

 Lohnfortzahlung infolge Krankheit (COVID-19)
• Arbeitsverhältnis > 3 Monate (Art. 324a Abs. 1 OR)
• Massgebend ist individuelle Vereinbarung bzw. das Dienstalter; 

Minimum: 3 Wochen (Art. 324a Abs. 2 OR; BE/BS/ZH-Skala)
• Krankentaggeldversicherung (i.d.R. 80% während 730 Tagen)

 Lohnfortzahlung bei angeordneter Quarantäne
• Keine Krankheit = Kein Leistungsfall KTG

 Lohnfortzahlung bei Betriebsschliessung
• Corona-Virus gehört nicht zum "normalen" Betriebsrisiko (SECO): 

Unmöglichkeit i.S.v. Art. 119 OR?
• M.E. Lohnfortzahlungspflicht, sofern keine objektive, sondern eine 

subjektive Unmöglichkeit vorliegt (Arbeit könnte an einer anderen 
Betriebsstätte angenommen werden)

Art. 324a OR

Elfenau Schweiz AG  Rechts- & Wirtschaftskompetenz aus einer Hand (seit 2015)
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Aus wirtschaftlichem Grund

 Verkürzung der normalen Arbeitszeit
• Achtung: Gleitzeit (schriftliches Reglement erforderlich)
• Achtung: Mehrstunden (werden mit Fehlstunden verrechnet)

 Anrechenbarkeit des Arbeitsausfalls
• Wirtschaftliche Gründe
• Unvermeidbarkeit
• Mindestens 10% Arbeitsausfall pro Abrechnungsperiode

 Kein gekündigtes Arbeitsverhältnis
 Vorübergehender Arbeitsausfall

Art. 31 ff. AVIG; Art. 46-47 AVIV
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Härtefallregelung

 Härtefallregelung
• Kein wirtschaftlicher Grund
• Fehlende Unvermeidbarkeit
• Arbeitsausfall < 10%

 Auf Arbeitsausfälle infolge behördlicher Massnahmen bzw. 
durch die aus der aktuellen Situation folgenden Umstände 
anwendbar

Behördliche Massnahmen: Art. 32 Abs. 3 AVIG
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Härtefallregelung (ii)

 Keine Anrechenbarkeit bei bestehender Versicherungsdeckung 
oder unterlassenem Abschluss einer grundsätzlich verfügbaren 
Versicherung
• Waren Epidemieversicherungen konkret verfügbar?
• Decken diese das gesamte Risiko?

 Falls zutreffend: Arbeitsausfall ist erst nach Ablauf der jeweiligen 
Kündigungsfrist anrechenbar

Einschränkung: Art. 51 Abs. 4 AVIV
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Anspruchsberechtigte Personen

 Betriebliche Arbeitszeitkontrolle zwingend
 Alle Arbeitnehmer im Sinne des AHVG

• Zwischen Abschluss der obligatorischen Schulzeit und Erreichen 
AHV-Alter

• Keine Mindestbeitragsdauer
• Grenzgänger

 Exklusive
• Gekündigte Mitarbeitende
• Mitarbeitende, deren Arbeitszeit nicht bestimmbar ist (Arbeit auf 

Abruf, Aushilfen etc.)
• Mitarbeitende, welche rein auf Provisionsbasis tätig sind
• Höher leitende Mitarbeitende
• Ehegatten des Arbeitgebers

Arbeitszeitkontrolle zwingend
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Entschädigung

 Die Kurzarbeitszeitentschädigung beträgt, nach Abzug der 
Karenztage, 80% des anrechenbaren Verdienstausfalls

 Der Arbeitgeber muss die gesetzlichen Sozialabgaben auf dem 
vollen Lohn (100%) abführen

 Die maximale Abrechnungsdauer beträgt 12 Monate innerhalb von 
2 Jahren

 Zu Unrecht bezogene Kurzarbeitsentschädigungen sind zurück zu 
zahlen

 Die Einführung von Kurzarbeit ist durch den Arbeitgeber 
mindestens 10 Tage (neu: 3 Tage) vor der geplanten Einführung zu 
beantragen und zu begründen

Keine volle Kompensation der Personalkosten

Elfenau Schweiz AG  Rechts- & Wirtschaftskompetenz aus einer Hand (seit 2015)
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Einschätzung

 Basisdaten aus Italien scheinen zuverlässiger als jene aus China 
(Mortalität ITA: >6.7%)

 Das Tessin scheint mit 5-7 Tagen Verzögerung der Entwicklung in 
Italien zu folgen (Schätzung Zürich: Verzögerung von 7-10 Tagen)

 Infektionsrate wird auf 40% der Bevölkerung geschätzt (Pandemie; 
Ausfall von Arbeitskräften)

 In den nächsten Tagen zu erwartende Massnahmen
• Grenzkontrollen (erfolgen bereits partiell) bzw. Schliessungen

(Grenzgänger)
• Notstand in einzelnen Kantonen (TI bereits ausgerufen)
• Schliessung von Schulen (erwerbstätige Eltern)
• Einschränkung der Bewegungsfähigkeit der Bevölkerung 

(Erschwerung Arbeitswege)

Stand: 12.03.2020|0600CET
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Aktuelle Herausforderungen

 Produktionsfähigkeit
• Pandemieplan / BCM (Split Work; Verzichtsplanung)

 Gesundheitsschutz / Reduktion Übertragungsrisiko
• Empfehlungen BAG (Social Distancing) / Separierung 

MA>50YRS/02DIZ / Individuelle Lösungen suchen
• Einstellung Geschäftsreisen (Verbot TOP06)

 Lohnzahlung
• Unbegründete Arbeitsverweigerung: Kein Lohn
• Krankheit: Lohnfortzahlung / KTG
• Behördliche Anordnung:  Heute: Lohnfortzahlung / Morgen?

 Schadenersatz
• Kurzarbeit (Corona-Betriebsteil?)

 Rechtliche Planung:
• Home-Office / Kurzarbeit / (Massenentlassung)

Empfehlungen für Arbeitgeber
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Aktuelle Herausforderungen (ii)

 Selbstschutz
• Anspruch auf Home-Office: Nein
• Recht auf Arbeitsverweigerung? Nur in begründeten Fällen 

nach Abmahnung
 Umgang mit kranken Familienangehörigen

• Erfüllung gesetzlicher Pflichten (Art. 324a Abs. 1 OR; bspw. 
krankes Kind; min. 3 Tage [Art. 36 Abs. 3 ArG]) 

• Empfehlung: 14-21 Tage bezahlte Absenz (Selbstquarantäne)
 Umgang mit angeordneter "Selbstquarantäne"

• Anordnung Arzt: Information Arbeitgeber, zuhause bleiben; 
Anspruch auf Lohn / KTG

• Weisung Arbeitgeber: Weisungsgebunden; Anspruch auf Lohn
 Anordnung zum Ferienbezug / von Betriebsferien

• Recht auf Interessenwahrung; im Kern weisungsgebunden

Sicht Arbeitnehmer
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Vielen Dank
Dr. iur. Emanuel Tschannen, Rechtsanwalt, Executive MBA
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Die ELFENAU SCHWEIZ AG ist eine seit 2015
bestehende Anwaltskörperschaft. Unsere Kunden sind
Unternehmer und KMU mit bis zu 2‘000 Mitarbeitenden.

Dr. Emanuel Tschannen ist Rechtsanwalt und hat an der
HEC Paris ein Executive MBA absolviert. Er ist auf
Vertrags-, Arbeits- und Gesellschaftsrecht spezialisiert
und im Anwaltsregister der Kantons Zürich eingetragen.

emanuel.tschannen@elfenau.com

www.elfenau.com
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